Stockholm 2011-08-25

Att: Eva Hamilton, Vd SVT

Stockholms Dévas Forening fick hem er tidning - DITT SVT.
Du skrev i april 2011 ledarsidan med rubriken "SVT ar till for alla" och vi vill gdrna féra en
dialog med dig som VD for SVT kring det du skrev.

Vi laste ledarsidan med entusiasm och hopp da vi ofta ar en grupp som ar utanfor SVT:s
public service!

Vi betalar radio- och tv licens precis som 6vriga medborgare och forvantar oss darfor precis
som du skrev i rubriken att SVT ar till for alla.

Men efter att vi last sidan kande vi att det du skrivit bara ar fina ord och inga konkreta
forslag pa atgarder fanns med for att SVT verkligen ska vara for alla.

Enligt SVT:s information om public service star det;
"Tanken bakom begreppet public service dr att alla medborgare i ett demokratiskt land ska
fa tillgang till opartisk och mdngsidig information inom en méngd olika omraden."

Du betonade pa ledarsidan;
"Oavsett hur gammal du dr, vilken bakgrund eller utbildning du har eller var i Sverige du bor.
Alla réknas."

Vi doéva och hérselskadade ar ocksa medborgare i ett demokratiskt land och &r i olika aldrar,
har olika bakgrund och utbildning och bor i hela landet men fortfarande &r vi utanfor da vi
inte hor vad ni sageri TV.

Hur ska vi kunna fa tillgang till den opartiska och mangsidiga information i SVT da vi déva och
horselskadade som tittar pa SVT standigt kampar for att forsta era program for att ni har valt
att inte texta alternativt teckentolka ALLA program, speciellt inte de direktsanda
programmen.



De program ni atminstone forsoker texta blir inte alltid lyckade, tekniska problem uppstar
alldeles for ofta speciellt pa morgonnyheterna.

Lokala nyheter sasom SVT:s ABC ar en otrolig viktig nyhetslank for oss teckensprakiga da det
galler samhallsinformation fran vart Ian men ingen av vara déva medlemmar kan se
programmet och forsta vad som sags da de lokala nyheterna inte textas eller teckentolkas
over huvudtaget.

Du skrev; "...ett OS som bara kan ses i SVT."

Vi ar ocksa sport entusiaster och ser framemot OS i SVT men denna gang, och alla ganger
dessforinnan, hoppas vi alltid pa ett textat OS och blir alltid besviken efter varenda OS-,
VM-, EM och storre idrottsevenemang som sants i SVT da textningen har varit hogst
bristfallig.

Du avslutade med bland annat meningen;
"Jag hoppas och tror att du kommer att gilla det. Kanske inte allt. Men tillréickligt mycket sa

att du kdnner att SVT dr ditt och fér dig!"

Vi kommer aldrig att kdnna att SVT ar vart och for oss sa lange ni inte textar alternativt
teckentolkar alla program, aven direktsanda program!

Stockholms Dévas Forening vill darfor fora en dialog med dig och SVT for att forhoppningsvis
forbattra servicen till oss dova och teckensprakiga med fragorna;

Tillhor vi inte gruppen "alla raknas" i din varld?
Vad gor ni for att forbattra public service fér malgruppen doéva och horselskadade?

Vi vill ocksa vara delaktiga och kdnna att SVT ar vart och for oss da vi ofta ar néjda med de
program som textas alternativt teckentolkas i SVT dven om de ar fa.

Tack for att du tog din tid att Iasa vart brev. Vi foérvantar oss ett svar med konkreta forslag pa
forbattring av SVT for malgruppen dova och horselskadade, direkt fran dig!

Vanliga halsningar
Stockholms Dovas Forening
gm. Mona Riis, intressepolitisk sekreterare



