HUR GOR JAG?

Medborgarkontor pa Dovas Hus?

Harnedan kommer lite
information om vad
medborgarkontor ar och
vilka mojligheter det finns
att fa stod och hjalp fran
Stockholms Ddvas Forening.

Stodet kan variera i att fa svar
pa enklare fragor exempelvis
var man kan vanda sig till for
tekniska hjalpmedel eller
ansokan om bostadsbidrag.
Manga drenden handlar

om blankettifyllning samt
oversattning fran svensk

text till teckensprak och vice
versa av myndighetsbrev. Vi
hjalper er aven med anmalan
till t.ex. patientnamnden,
Diskrimineringsombudsmannen
och dylikt.

Vad ar ett medborgarkontor?
Medborgarkontor &r ett kontor for offentlig service,

i forsta hand given av kommuner, dar kontaktfunktionen
fran flera olika offentliga enheter samlokaliseras for att ge
medborgaren lattare atkomst. | medborgarkontoren
erbjuds ocksa férutom rent administrativ service,
moéjlighet fa tillgang till samhéllsinformation och
ibland dven radgivning i ekonomiska och juridiska
fragor. (Kalla: wikipedia)

Tidsbokning gadller!

Du bokar pa:

E-post: info@
stockholmsdf.se
Bildtelefon: sdf@ectalk.se
Skype: sdf1868

SDF:s kansli: 09.00-15.00
(for att boka tid till annat tillfalle)

Vart medborgarkontor erbjuder dig stéd och vagledning
i arenden som du som dov invanare i Stockholms lan
behover hjalp med.

Stockholms Ddvas Forening erbjuder
under forutsattning att det finns

. méjlighet till 4 tillfallen & 30
minuter per vecka. De som ger stéd

ar Henrik Sundqvist och Hans Rimberg.

Onskar du traffa oss, maste du forst
boka tid. Besoket/stodet galler
endast 30 minuter.

Har du behov av stérre stéd och mer én
1 30 minuters hjalp ska du vdnda dig direkt
/ till Dévteamet.

€.

Vi har tystnadsplikt! a

Har du behov av terapihjélp eller psykiska
problem ska du som vanligt vanda dig direkt
till Dévteamet eller Dévpsykiatriprogrammet i
Alvsjé




